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Botimi éshté pérgatitur né kuadér té projektit “Drejt policisé transparente, llogaridhénése dhe gjithépérfshirése né Repub-
likén e Maqedonisé sé Veriut”, i zbatuar nga EUROTHINK — Qendra e Strategjive Europiane dhe i mbéshtetur financiarisht nga
National Endowment for Democracy of the United States of America.

Piképamjet e shprehura né kété botim nuk pasqyrojné domosdoshmérisht piképamjet e National Endowment for Democracy té
Shteteve té Bashkuara t€ Amerikés ose t€ partneréve té saj.
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PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Projekti “Drejt policisé transparente, llogaridhénése dhe gjithépérfshirése né Republikén e Magedo-
nisé sé Veriut” zbatohet me géllim gé té kontribuojé né punén meé té miré té policisé dhe rritjen e besi-
mit né policiné e Republikés sé Magedonisé sé Veriut. Ky synim i projektit synohet té arrihet duke
vlerésuar shkallén e llogaridhénies, transparencés dhe nivelin e vendimmarrjes gjithépérfshirése né

punén e policisé né nivel kombétar.

Pér mé tepér, qéllimi pérfundimtar i késaj sipérmarrjeje njévjecare éshté nxitja e dialogut ndérmjet
policisé, medieve dhe organizatave té shoqérisé civile né nivel lokal, me shpresé se do té kontribuojé

né debatin publik pér siguri mé té madhe né shogériné e Magedonisé s€ Veriut.




Matja e opinionit publik
Anketa telefonike e kryer né periudhén nga 23 deri mé 30 néntor té vitit 2021 nga BRIMA, né njé mostér

pérfagésuese prej 1001 té anketuarish, me gabim té vogél +-3%, népérmjet metodés CATI.

Diskutimet e grupeve té fokusit me qytetarét

Né periudhén nga dhjetori 2021 deri né mars 2022 jané zhvilluar teté diskutime né grupet e fokusit me

49 qytetaré, nga té cilét 28 ishin femra dhe 21 meshkuj. Grupet e fokusit jané béré né gqytetet: Shkup,

Kumanové, Tetové, Strugé, Manastir, Shtip, Strumicé dhe Veles.

Intervistat me népuneésit policore
Né periudhén nga néntori 2021 deri né mars 2022 jané kryer 33 intervista me népunés policoré nga té

teté sektorét e Ministrisé sé Punéve té Brendshme.

Kérkesat pér qasje né informacionet me karakter publik

Né periudhén dhjetor 2021 deri né prill 2022, 92 kérkesa pér qasje n€ informacionet me karakter publik
jané dérguar né 84 institucione publike gendrore dhe lokale (té gjitha njésité e vetéqeverisjes lokale,

MPB, Avokati i Popullit, Prokuroria Publike e Ndjekjes sé Krimit té Organizuar dhe Korrupsionit).



Pér Ministriné e Punéve té Brendshme:

Pér transparencén e pérmirésuar pasive:

+ Té pérmirésojé kategorizimin e publikimeve, dokumenteve dhe informacioneve né fagen e saj té inter-
netit, t€ cilat lidhen me punén dhe rezultatet e punés, gé jané té detyrueshme dhe rrjedhin nga ligjet dhe
procedurat e brendshme té punés (raportet vjetore, strategjité, njoftimet pér shpallje dhe blerjet publike
dhe té tjera);

« Té mundésojé kérkimin e informacionit g€ publikohet né fagen e saj té internetit;

« Té pérshtaten rregullat dhe procedurat e brendshme pér klasifikimin e informacionit me kornizén
ligjore, pér té lehtésuar gasjen né informacionin publik;

« Té prezantojé lokalizimin/rajonalizimin e informacionit té publikuar né fagen e tij dhe né mediet
sociale sipas gyteteve/rajoneve, g€ do t€ mundésojé vendosjen e informacionit pérkatés pér qytetarét
sipas fushéveprimit té teté rajoneve planifikuese, pérkatésisht kompetencés sé teté rajoneve, Departa-
mentet e Punéve té Brendshme. Ky informacion mund té kategorizohet sipas natyrés sé tij (p.sh. shtyp-
ja e krimit dhe kundérvajtjeve; parandalimi, domethéné edukimi, informacioni i shérbimit, personat e

zhdukur, kérkimet, etj.).

Pér transparencén aktive té pérmirésuar (publikim i pavarur dhe proaktiv
i informacionit qé éshté me interes pér publikun dhe qytetarét):

Té pérshtatet ményra pér té ofruar gasje né té dhénat e hapura pér publikun, pérmes ndértimit té siste-
meve inteligjente dhe interaktive pér shfagjen né kohé té té dhénave publike, té cilat do té ofrojné
gasje né té dhénat statistikore pér shkallén e krimit, punén dhe rezultatet e tij té ndara sipas rajoneve

gjeografike dhe parametrave té tjeré.



Edhe pse né portalin data.gov.mk tashmé jané 32 grupe té dhénash, fagja e internetit e MPB-sé€ duhet
t'i béjé té disponueshme dhe té detajuara pér publikun dhe mediet té€ dhénat pér punén e saj, duke

krijuar grupe shtesé té hapura té té dhénave, té cilat i referohen:

« Numrit dhe llojit té thirrjeve pér pérfshirjen e komuniteteve dhe qytetaréve né aktivitete té caktuara,
p.sh. procese g€ kané té béjné me siguriné, parandalimin ose edukimin;

» Numrit dhe llojit té informacionit té shérbimit (né lidhje me punén e organeve té shérbimit adminis-
trativ, lévizjen dhe trafikun, kalimet kufitare, emergjencat, pandemité);

« Origjinés dhe numrit, pra llojit té thirrjeve né 112 ose 192;

« Numrit té aksidenteve né komunikacion dhe gjaté lévizjes;

« Numrit té incidenteve dhe rasteve té cenimit té rendit dhe getésisé publike;

« Numrit té identifikimit, bastisjeve, hegjes sé lirisé, dénimeve me gjoba dhe urdhérpagesave;

« Numrit té rasteve kur &shté pérdorur forca;

« Numrit dhe llojit té krimeve té urrejtjes;

» Numrit té sulmeve ndaj zyrtaréve;

« Numrit té rasteve kur ka pérdorim té arméve ose pérleshje té armatosura me népunés policoré;

« Numrit té ankesave, pérkatésisht raporteve né Departamentin e Kontroll té Brendshém dhe Standar-
deve Profesionale;

« Té dhénave demografike pér anétarét, pérkatésisht kandidatét pér anétaré té MPB-sé;

« Té ndryshme.

Pér mediet dhe puonjésit e medieve:

+ Duke mbajtur kontakte dhe komunikim té rregullt me Departamentin e Marrédhénieve me Publikun
dhe Céshtjeve Strategjike né kuadér té MPB-s€, té pérpigen té marrin informacione né kohé dhe té
sakta gé u nevojiten pér realizimin e aktiviteteve informative dhe hulumtuese;

+ Té inkurajojé MPB-né g€ té pérmirésojé cilésiné dhe ményrén e informimit té publikut dhe punon-
jésve té medieve, pérkatésisht transmetuesve publiké, me géllim té rritjes sé vetédijes s€ qytetaréve.
Pérmes komunikimit té drejtpérdrejté me Departamentin e Marrédhénieve me Publikun dhe Céshtjeve

Strategjike né MPB, t€ kontribuojé né luftén kundér dezinformatave dhe lajmeve té rreme.



Termi “transparencé”;, né kuptimin literal, nénkupton mundési té shihet népérmjet ndonjé gjéje
pérkatésisht dukurie, mé pas duke mundésuar té vérehet se ¢faré géndron prapa asaj gjéje pérkaté-

sisht dukurie.

Né pérkufizimin e termit “transparencé” pér géllimet e kétij dokumenti pér politikat publike, duhet té
béhet lidhja e pérkufizimit té dhéné dhe kontekstit té administratés publike, edhe até né kuptim té
rregullimit demokratik té njé shoqgérie. Transparenca institucionale éshté shkalla ku njé institucion
publik pérkatésisht institucion, duke lejuar qé palé té tjera té pérfshira pérkatésisht faktorét té
jashtém, t’i ndjekin dhe t’i vlerésojné proceset dhe performancat e saj. Kétu detektohet lidhja e
ngushté mes koncepteve “transparencé” dhe “llogaridhénie”, prandaj konsiderohet se transparenca
éshté parakusht pér ekzistimin e llogaridhénies. Mé tej, éshté e réndésishme té béhet dallimi mes dy
llojeve té transparencés- pasive dhe aktive.! Transparenca aktive quhet forma qé paraget obligim
ligjor ndérsa transparenca pasive €shté forma e transparencés gé né teori njihet si “vullnetare”

pérkatésisht jo-obligues.

Népérmjet pérpjekjeve pér zhvillimin dhe funksionimin e pérmirésuar, Republika e Magedonisé sé
Veriut dhe institucionet e saj ballafagohen me sfidén e “transparencés”, q€ paraget njé nga parimet e
sundimit demokratik modern dhe té avancuar.?Andaj, mund té thuhet se ndértimi i kulturés sé trans-
parencés né formulimin e politikave publike dhe realizimi i géllimeve dhe obligimeve gé u jepen insti-
tucioneve, éshté proces kompleks. Né rastin e Republikés s€ Magedonisé s€ Veriut, pérpjekjet périnte-
grim né NATO dhe né Bashkimin Europian, krijojné efekt katalitik ndaj ngritjes pérkatésisht ndaj zhvil-

limit té transparencés institucionale.?

! Mary Ellen Guy, Todd L. Ely “Esencialet e Shérbimit Publik: Hyrje né Administratén Publike

Bashkékohore” [Essentials of Public Service: An Introduction to Contemporary Public Administration]
Melvin&amp;Leigh, Publikues, 2018, f. 332

2 “Gjetje kyce nga raporti i Komisionit Europian pér Republikén e Magedonisé sé Veriut 2021” [Kny4yHun

Haogu ofi 3BewWTajoT Ha EBponckaTa komucuja 3a Peny6nvika CeBepHa MakegoHwja 3a 2021 roanHal
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/qanda_21_5280.

3 “Plani nacional i veprimit pér partneritet té hapur geveritar 2018-2020”[ HaunoHaneH akUUCKM nnaH 3a
OTBOPEHO BNagnHo napTHepcTBo 2018-2020 roguHal https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads
/2018/09/Macedonia_Action-Plan_2018-2020_MAC.pdf



Pér policiné, transparenca éshté ngushté e lidhur me parimin e hapjes gjaté realizimit té punéve
policore, qé delegohen né kété institucion ky¢ (sidomos né kontekst té rolit té shérbimit publik)
ndérsa né suazat e njé shogérie demokratike. Transparenca si parim i punés demokratike policore,
duhet té vihet né funksion té parashikimit té kompetencave té organizatés dhe té€ bazohet né
informacionet e disponueshme pér opinionin, vendimet qé merren, rregullat dhe rregullativat

sipas té cilave vepron policia.

Né€ kornizén juridike té Ministrisé sé Punéve té Brendshme té Republikés sé Magedonisé sé Veriut, mé
sakté né Ligjin e Policisé “parimi i hapjes” éshté i rregulluar né nenet 9, 10, 11 dhe 21.*Né€ Ligjin e
Punéve té Brendshme té Republikés sé Magedonisé sé Veriut, parimi i hapjes rregullohet me nenin 5
ndérsa parimi i transparencés me nenin 11. ° Kéto akte juridike pérkufizojné formén pasive té trans-

parencés sé€ kétij institucioni né sistemin juridik.

“Strategjia e pérfshirjes dhe komunikimit me komunitetin 2020-2022”¢ e MPB-sé éshté dokument
kyg, i cili mes tjerash, ka té béjé me format e hapjes dhe transparencés gjaté punés sé policisé. Ky
dokument strategjik e pérpunon problematikén e transparencés né kuptimin e komunikimit jashté
(indirekt dhe té drejtpérdrejté). Kété e bén népérmijet skicimit té sfidave dhe mungesave né praktikat
e deritanishme té punés dhe né kontekst té pérmirésimit té formés aktive té transparencés. Mé tej, né
“PLANIN STRATEGJIK 2022-2024”7, i miratuar né mars té vitit 2022, MPB e detekton komunikimin
dhe transparencén si vegél ky¢ né punén e saj. Népérmjet kétyre dy dokumenteve, policia angazho-

het pér nxitjen e formés aktive té transparencés, krahas obligimeve té pércaktuara ligjore.

4 “Ligji i Policisé i Republikés sé Magedonisé sé Veriut“ [3akoH 3a nonunumja Ha Penybnnka CeBepHa

MakegoHuja] https://mvr.gov.mk/Upload/Documents/Zakon%20za%?20policija,%20precisten%20april%202022(1).doc.
5 “Ligji i Punéve té Brendshme i Republikés sé Magedonisé sé Veriut“ [3aKoH 3a BHaTpeLlLHn paboTu Ha

Peny6nvka CeBepHa MakegoHuja]
https://mvr.gov.mk/Upload/Documents/ZVR%20PRECISTEN%20TEKST%20april%202022(1)(1).doc.

¢ “Strategjia e pérfshirjes dhe komunikimit me komunitetin 2020-2022“ [CTpaTerujaTta 3a BK1y4yBatbe U
KOMYHMKaLMja co 3aegHuLaTa 2020-2022]
https://mvr.gov.mk/Upload/Editor_Upload/strategii/CEC%20STRATEGY_MK.pdf.

T“PLANI STRATEGJIK 2022-2024“ [CTPATELLUKW M/IAH 2022-2024 roguHal
https://mvr.gov.mk/Upload/Editor_Upload/220310%20SP%20na%20MVR%202022-2024.pdf.



Siorgan i administratés publike, policia éshté institucion i financuar nga mjetet e obliguesve tatimor
dhesiitillé, pritet té keté llogaridhénie ndaj opinionit. Mekanizmat e llogaridhénies duhet té garan-
tojné paanshméri né rastet ku ekziston dyshimi pér: keqpérdorim té pozités zyrtare, brutalitet
policor, profilim etnik, gjinor dhe formé tjetér té profilimit pérkatésisht diskriminimit, si brenda
ashtu jashté organizatés. Kjo pérfshin mirémbajtje dhe mundésim té funksionimit té papenguar té
trupave efektiv dhe té pavarur gé do t’i mbrojné, para se gjithash, interesat e komunitetit dhe

shoqérisé si térési.

Pér kéte segment, ky¢ éshté njoftimi né kohé dhe transparent pér epilogun e punés sé€ Departamentit
té kontrollit té brendshém, hetimeve kriminalistike dhe standardeve profesionale, por edhe
mekanizmave té jashtém pér kontroll ndaj punés sé policisé, si¢ jané: Departamenti i specializuar i
hetimit dhe ndjekjes s€ veprave penale, té kryera nga persona me autorizime policore dhe zyra e
Avokatit té popullit. Eshté e réndésishme té pérmendet se pér punén e Departamentit té kontrollit
té brendshém, hetimeve kriminalistike dhe standardeve profesionale, Ministria publikon raporte
né bazé té rregullt dhe pér epilogét e punés sé kontrollit té brendshém ka raporte tremujore,
krahas raportit vjetor, dhe ato publikohen né fagen e internetit e MPB-sé nén rubrikén: “Kontrolli i

brendshém”.

Mé pas, publikimi i dokumenteve, si¢ jané raportet vjetore, financiare dhe té revizionit, té pérgati-
tura nga revizori shtetéror si dhe dokumente tjera publike lidhur me punén e kétij institucioni, éshté
standard i arté né ruajtjen e transparencés. Njé nga aspektet ky¢ g€ ndikojné né imazhin e organeve
té administratés publike éshté transparenca, edhe até né kontekstin e qasjes sé informacioneve gé i
mundésojné institucionet. Si organ i administratés publike, policia ka numér té madh té fugive dhe
kompetencave g€ prekin né lirité dhe té drejtat e qytetaréve dhe prandaj transparenca né masé té

madhe ndikon né shkallén e besimit né té.



Raporti vjetor i punés sé MPB-sé pér vitin 20218 jep informacione té sistematizuara pér punén e kétij
institucioni né fushén e marrédhénieve me opinionin dhe transparencés. Megjithaté, éshté e réndé-
sishme té pérmendet se raporti vjetor éshté praktikisht e pamundur té detektohet né veté fagen e
internetit e institucionit. Edhe pse ueb-fagja éshté pérplot me rubrika dhe pjesé té vecanté lidhur me
publikimin e dokumenteve té obligueshme, akteve juridike dhe informacioneve gé, sipas parimeve té
transparenceés pasive, duhet té jené dhe jané té kapshme pér opinionin, megjithaté, mungojné rapor-
tet vjetore, financiare dhe té€ revizionit, qé i posedon ky institucion. Funksioni pér kérkim né fagen e
internetit e MPB-sé nuk éshté né funksion. Deri te raporti vjetor pér punén e MPB-sé mund té arrihet
me ndihmén e kérkuesve, ndérsa né té njéjtén kohé, pér publikimin e kétyre dokumenteve mungon

publikim pérkatés i liferuar né rubrikén “lajme”.

Sipas hulumtimit té opinionit publik EUROMETAR 2021, njé nga pesé qytetarét konsiderojné se poli-
cia éshté transparente, kundrejt dy nga pesé té anketuar qé nuk konsiderojné se policia éshté trans-
parenca pér punén e saj. Dy nga pesé té anketuar té pérfshiré né ekzemplar kané mendim neutral

lidhur me shkallén e transparencés sé policisé sé Republikés sé Magedonisé sé Veriut.

Teksti-boks nr. 1: Ekstrakt nga hulumtimi i mendimit publik "Eurometri, dimér 20211"°

22% e té anketuarve jané pajtuar me pohimin se "policia né Magedoni €shté transparente né
punén e saj" (nota 4 dhe 5), ndérsa 40% e té anketuarve né ekzemplar kané shprehur mospaj-
tim me kété pohim (nota 1 dhe 2). Pothuajse njé e treta e ekzemplarit, pra 36% e té anketu-

arve kané dhéné vlerésim neutral pér kété pohim (nota 3).

8 Raporti vjetor i punés sé MPB-sé pér vitin 2021 [loguwweH n3BeluTaj 3a pabotata Ha MBP 3a 2021

roguHa] https://mvr.gov.mk/Upload/Editor_Upload/Godisen%20izvestaj%20na%20MVR%20za%202021%20godi
na,%20%20-%2015_04_2022.pdf.

° Stojanovski, Aleksandar “Perceptimet dhe géndrimet e qytetaréve té Republikés sé Magedonisé sé

Veriut pér punén e policisé” [Mepuenuuu n cTaBoBM Ha rpafaHnTe Ha Peny6nvka CeBepHa MakegoHuja

3a pabotata Ha nonvuujatal, hulumtim i opinionit publik, Eurometri 2021, fq.9

shorturl.at/lpV04



Pér sa i pérket transparencés sé policisé ndaj qytetaréve, te diskutuesit né grupet e fokusit mbizotéro-
nin mendime té ndryshme. Disa diskutues mendojné se MPB-ja nuk sillet né ményré transparente.
Arsyet e géndrimeve té tilla i shohin né pérhapjen e pamjaftueshme té informacioneve pér aktivitetet
jorepresive gé i zbaton policia, pérkatésisht: informacione té karakterit shérbyes, njoftime lidhur me
parandalimin ose dhénien e dokumenteve dhe dokumenteve té udhétimit. Né té njéjtén kohé, kraha-
suar me transparencén e policisé prej para 10-15 viteve, pjesémarrésit né diskutimet me grupet e
fokusit, né pérgjithési, konsiderojné se deri diku éshté rritur transparenca e institucionit, por jo né

nivelin e duhur.

Pér punén e policisé diskutuesit me grupet e fokusit mé sé shumti informohen népérmjet medieve
(televizione dhe medie elektronike apo té shkruara). Njé pjesé e vogél e diskutuesve i kané vizituar ose
jané informuar pér ekzistencén e fageve zyrtare té MPB-sé né rrjetin social Facebook ose YouTube. Tek
ata mbizotéron géndrimi se policia "ndihet e shtypur” nga opinioni, por edhe nga tendencat moderne
pér ndarje mé té shpeshté té informacionit lidhur me rezultatet e punés sé tyre. Njéra nga bashkébise-
dueset shprehu géndrim pozitiv pér transparencén e policis€, vecanérisht pér transparencén e
kontrollit té brendshém dhe theksoi se sipas pérvojave té saja, MPB-ja i pérgjigjet né ményré transpar-
ente dhe profesionale ¢do kérkese té€ paraqitur périnformacion rreth procedurave para Departamentit

té Kontrollit té Brendshém, Hetimeve Kriminalistike dhe Standardeve Profesionale.

Sipas pjesémarrésve né diskutime, transparencé ekziston kur mund té shihet se si funksionon insti-
tucioni, si zhvillohet dhe si zhvillohet si shérbim publik, por edhe sa éshté shkalla e integritetit. Pér
disa individé, policia tani éshté mé e mbyllur se kurré, ndérsa, pér diskutuesit e tjeré, policia éshté mé

transparente sesa né disa momente né té kaluarén.

Né pjesén mé té madhe, diskutuesit e pérfshiré né diskutimet me grupet e fokusit nga té teté rajonet e
planifikimit, konsiderojné se MPB-ja, si institucion, éshté pjesérisht transparente pér opinionin, me
pérjashtim té ndarjes aktive té informacionit pér kundérvajtjet dhe veprat e kryera penale, respektiv-

isht plasimin e informacioneve pér dukurité negative dhe té ashtuquajturén "kronika e zezée".



Né kuadér té intervistave té strukturuara me népunés policoré, policia vlerésohet me noté té larté
pér shkallén e transparencés. Nga 33 intervista té kryera me népunés policoré, né té teté Sektorét e
Punéve té Brendshme té MPB-sé, rezultati i mesatar (né shkallén nga njé deri né pes€) éshté 3,95. Kjo
flet pér perceptimin e té punésuarve, ku veté organizata e policisé cilésohet si péraférsisht e hapur dhe
transparente jashté. Népunésit me mé shumé vite né shérbim e kané vérejtur rritjen e aktivitetit né
fushén e informimit té opinionit né vitet e fundit, krahasuar me praktikat gé ekzistonin disa dekada mé

pareé.

Tabela nr. 1: Rishikimi statistikor i postimeve né fagen e internetit e Ministrisé
sé Punéve té Brendshme né vitin 2021

Llojet e publikimeve né fagen e internetit e MPB-sé né vitin 2021 Numri i publikimeve
Lajm-statistiké 9

Pérfshirja e komunitetit 10

Ftesé pér medie 27
Informacioni i shérbimit 46
Informacion pér aktivitet ose njoftim 301
Informacion pér krim ose shkelje 2080

Gjithsej 2473

Analiza e kryer né lidhje me numrin dhe llojin e publikimeve né fagen zyrtare té MPB-sé pér vitin 2021
tregon njé rubriké “lajme” té pérditésuar shpesh. Nga numérimi dhe klasifikimi i kryer i publikimeve,
éshté evidente se né pesé vitet e fundit opinioni merr rregullisht njé numér té madh informacionesh
individuale pér punén e kétij institucioni. Gjaté vitit 2021, mesatarisht mé shumé se gjashté publikime

né dité jané vendosur né fagene internetit e MPB-sé né rrjetin sociale Facebook.

Né momentin e mbylljes sé analizés, faget zyrtare té€ MPB-sé né rrjetin social Facebook, si dhe né

YouTube, kané njé numér serioz ndjekésish (mbi 65.000).



Gjaté vitit 2021 né kanalin YouTube té Ministrisé sé Brendshme jané publikuar 561 video. Ministria,
pérmes Departamentit té Marrédhénieve me Publikun dhe Céshtjeve Strategjike, arrin té térheqé njé
numeér té madh vizitash ditore né kanalet e saja zyrtare né kéto media sociale. Sipas Raportit Vjetor
pérvitin 2021, Departamenti i Marrédhénieve me Publikun dhe Céshtjeve Strategjike éshté pérgjigjur
ndaj 2600 kérkesave me shkrim té gazetaréve dhe medieve. Né té njéjtén periudhé jané pranuar mbi
4000 shkresa nga qytetaré dhe institucione, té cilave MPB-ja u éshté pérgjigjur ose ua ka pércjellé

institucioneve apo shérbimeve kompetente.

Duke marré parasysh numrin e lajmeve té publikuara nga MPB-ja gjat€ njé viti kalendarik, vendosja e
tageve, respektivisht fjaléve kyce né veté publikimet dhe kategorizimi i informacioneve sipas
llojit/natyrés dhe vendndodhjes, do té ndihmonte né navigimin mé té lehté népér to, si dhe né

kérkimin e tyre.



Sipas rezultateve té hulumtimit t€ mendimit publik, pérqgindja e qytetaréve gé e konsiderojné
policiné transparente né punén e saj korrespondon me pérgindjen e qytetaréve gé kané shprehur
besim tek policia si institucion. Njé né pesé té anketuar ka besim tek policia si institucion, pra jané té
bindur se policia éshté transparente né punén e saj. Kjo tregon korrelacionin qé ekziston mes percep-

timit té transparencés dhe besimit né kété institucion.

Gjaté diskutimeve me qytetarét, térésisht jané pérfshiré mendimet dhe géndrimet e tyre dhe, ndry-
she nga intervistat me népunésit policoré, ky grup i larmishém qytetarésh diskutuan dhe analizuan
hapur punén e policisé né bashkésité e tyre lokale, duke u fokusuar né ményré konkrete né transpar-
encén, gjithépérfshirjen né vendimmarrje, koncepti "policia né komunitet", llogaridhénia e policisé

dhe efikasiteti i saj né bashkeésité lokale.

N€ parim, pér pjesémarrésit né grupet e fokusit, definicioni i transparencés dhe llogaridhénies éshté
mjaft i ngjashém. Disa nga bashkébiseduesit besojné se policia éshté pérgjegjése pér informacionet
gé shpérndan né rrjetin e saj social dhe né fagen e internetit e Ministrisé sé Punéve té Brendshme.
Disa e konsiderojné llogaridhénien e MPB-s€ si té ploté dhe pér kété arsye transparenca éshté e
kufizuar. Pér sa i pérket transparencés sé policisé, té pranishmit vlerésojné se Ministria e Punéve té
Brendshme éshté larg atij koncepti té€ hapur dhe demokratik t€ punés dhe pér kété arsye mendojné
se qytetarét nuk jané mjaftueshém té informuar pér punén e policisé né fushén e krijimit té politikave

gé e diktojné drejtimin e punés.

Sipas tyre, polici transparente dhe llogaridhénése nénkupton qé MPB-ja rregullisht té tregojé se

¢faré éshté punuar né fushén e pérgjegjésisé dhe ruajtjes s€ standardeve profesionale.



Né pyetjen se si mendojné se njé shérbim publik si policia duhet té komunikojé me opinionin,
diskutuesit deklaruan se prania e shérbimit informativ dhe fushatave edukative pér parandalimin
e dukurive devijuese, gé nénkuptojné prishjen e rendit dhe getésisé publike, si dhe té sigurisé né

trafik, duhet té jené mé té pérfagésuar né komunikimet e pérditshme me opinionin.

Disa qytetaré té pérfshiré né grupet e fokusit, té cilét kané pasur pérvojé né kérkimin e qasjes né infor-
macione publike, besojné se ky mekanizém funksionon dhe se Ministria e Punéve té Brendshme, né

rastet e tyre, i ka ndaré informacionet gé jané kérkuar.

Policia éshté manifestimi mé i dukshém i organeve geveritare pérgjegjése pér siguriné publike.
Transparenca e policisé éshté e réndésishme, sepse €shté e vetmja ményré pér té pasur opinion té
informuar pér sfidat dhe problemet e sigurisé né njé shoqéri, por edhe pér ta marré mbéshtetjen e

opinionit né menaxhimin e tyre.

Transparenca né zbatimin e punés sé policisé, si¢ €éshté ruajtja e rendit dhe getésisé publike, nuk
éshte géllim né vetvete. Né kété kontekst, éshté mjet pér arritje mé té lehté té sigurisé dhe stabi-
litetit né njé mjedis. Transparenca né punén e policisé éshté mjet pér té riafirmuar tezén se policia
éshté shérbim publik gé funksionon né interes té qytetaréve, pra taksapaguesve dhe jo né interes té
dikujt tjetér. Me rritjen e transparenceés sé policisé, rritja e besimit éshté gjithashtu e pashmangshme,

sepse ekziston marrédhénie e ndérsjellé midis kétyre dy koncepteve.
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